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Echange de vues sur « Pour une évaluation des moyens et des dispositifs
luttant contre I'exposition des enfants aux contenus pornographiques »,
tenue de maniere hybride le mercredi 1°" décembre 2021

Dans le cadre de la préparation d’'un rapport sur « Pour une évaluation des moyens et des dispositifs luttant
contre I'exposition des enfants aux contenus pornographiques » par M. Dimitri Houbron (France, ADLE), la
commission tient un échange de vues avec la participation de :

v" M. John Carr, expert sur la sOreté et la sécurité internet
v Mme Julie Miville-Dechéne, sénatrice, Sénat du Canada

v" M lain Corby, Directeur exécutif, Association de fournisseurs de vérification d’age (The Age
Verification Providers Association)

M. Luis Leite Ramos, président de la commission, présente brievement les orateurs et ouvre I'audition.

M. Houbron décrit le contexte dans lequel s’inscrit la préparation de son projet de rapport, en particulier en
ce qui concerne la Convention de Lanzarote. Le nombre d’enfants exposés a des contenus pornographiques
en raison de la pandémie de covid-19 a augmenté. |l faut protéger les mineurs a l'aide de politiques
préventives. Il est essentiel de fournir des informations, des conseils et une aide, y compris une assistance
technologique telle que le contrble parental. En France, la plateforme « Je protége mon enfant » a été mise
au point pour conseiller les parents. Le plus important est qu’un débat ouvert porte sur cette question.

M. Carr rappelle les circonstances de I'élaboration des mesures visant a vérifier 'age au Royaume-Uni.
En 2001-2002, les enfants ont commencé a utiliser des smartphones, ce qui a eu des répercussions négatives
sur la possibilité de surveillance des parents. Ils ont aussi commencé a utiliser des cartes de paiement pour
jouer. La dépendance des mineurs aux jeux d’argent a commencé & s’amplifier. Le probléme a été aggravé
par 'absence de solutions techniques pour vérifier 'adge des joueurs. En 2003, un examen a porté sur toutes
les formes de jeux d’argent. La nouvelle loi sur les jeux d’argent a rendu la vérification de I'age obligatoire. Le
Royaume-Uni est ainsi devenu le premier pays a introduire la vérification de I'age en ligne. Toutes les sociétés
de jeux en ligne devaient mettre en place des mécanismes efficaces de vérification de I'dge pour obtenir une
licence. Une nouvelle loi avait ainsi créé un nouveau marché. Au fil du temps, la technologie s’est
perfectionnée. Il est grand temps que le secteur de la pornographie fonctionne de la méme maniére. Le seul
impératif est la volonté politique. L’exposition des enfants a des contenus pornographiques est une violation
de la Convention des Nations Unies relative aux droits de I'enfant et de la Convention de Lanzarote. La
Rapporteuse spéciale des Nations Unies sur la liberté d’opinion a estimé qu'’il appartenait aux Etats de limiter
'acceés a certains matériels si I'intention est de protéger les enfants. De maniére générale, il ne s’agit pas
d’interdire la pornographie, mais de protéger les enfants des contenus préjudiciables. La loi adoptée par le
Royaume-Uni en 2017 a rendu obligatoire la vérification de I'age pour avoir accés aux sites pornographiques,
mais n’a jamais été appliquée. Un projet de loi sur la sécurité en ligne devait étre examiné en mars 2022 avec
I'espoir d’étre adopté avant la fin de 'année. En d’autres termes, cing ans se seraient écoulés avant que la
nouvelle loi sur la pornographie n’entre en vigueur.

Mme Miville-Dechéne souligne que les enfants sont bombardés d’images pornographiques dures et
extrémes, souvent dégradantes pour les femmes et de plus en plus violentes. Le géant de la pornographie
MindGeek, société mere de Pornhub, qui a une devanture a Montréal, affirme que 10 % des Canadiens
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utilisent Pornhub quotidiennement. Sur ces quatre millions de personnes, on ne connait pas le nombre
d’enfants, car I'accés est libre et sans contrdle. Environ 7 % des filles et 40 % des garcons déclarent avoir vu
de la pornographie en ligne ; 28 % des garcons en voient au moins une fois par semaine. La situation s’est
dégradée pendant la pandémie de covid-19. Le Centre canadien de protection de I'enfance a constaté que la
pornographie nuit au développement cérébral de I'enfant. Elle sert en outre a préparer les enfants aux abus
sexuels. Il y a un an environ, Pornhub a été au centre d’'un scandale portant sur l'utilisation de matériel non
consensuel et pédopornographique. Méme aprés cela, la société n’a pas imposé de vérification obligatoire de
l'age de ses utilisateurs. L’enquéte de police sur les activités de MindGeek s’est enlisée parce que le
gouvernement n’a pas été en mesure de dire s'il s’agissait d’'une société canadienne (car les serveurs étaient
situés a I'étranger). Entre-temps, la Chambre des communes canadienne a estimé qu'il n’existait pas
suffisamment de preuves d’effets négatifs sur les jeunes pour décider de la nécessité de vérifier 'age des
utilisateurs. Elle a préféré proposer d’envisager de renforcer le contrdle parental. Les parents exigent des
mesures plus résolues. La réticence a légiférer dans ce domaine est liée aux principes de neutralité du web,
de liberté d’expression et de protection de la vie privée. La Charte canadienne des droits et libertés offre une
protection tres forte de ces principes et une protection insuffisante des enfants. Pour combler cette lacune,
Mme Miville-Dechéne a présenté, en 2021, un projet de loi sur la protection des enfants contre I'exposition a
la pornographie. Elle a également préconisé une éducation sexuelle qui traite de la question du consentement
et des stéréotypes de genre. L'exposition a la pornographie est source d’anxiété, réduit I'estime de soi et
développe I'agressivité. La loi a été adoptée en juin 2021, mais en raison des obstacles rencontrés, elle a di
étre représentée. Ses opposants estimaient que les moyens proposés portaient atteinte au droit au respect
de la vie privée. L'utilisation potentiellement abusive des données a caractére privé était une autre
préoccupation. Cela étant, les technologies ont évolué et permettent désormais de vérifier 'dge des personnes
sans les identifier. La plupart des parents n’installent pas de filtres et 80 % de ceux qui ont installé un logiciel
de contrble parental ne I'ont jamais activé. Les associations de professionnels de la santé sont de fervents
partisans de mesures décisives dans ce domaine. L’adoption de lois et leur mise en ceuvre sont des taches
ardues. Le gouvernement devrait considérer cette question comme une priorité. Si le Canada a beaucoup fait
pour lutter contre la violence sexuelle, les programmes éducatifs varient énormément en termes de contenu
et de qualité. L’éducation ne peut pas résoudre ce probléme a elle seule.

M. Corby précise que son organisation est une organisation commerciale mondiale qui regroupe
23 fournisseurs de technologie. Ses membres procedent a des millions de contréles tous les ans. Cette
technologie fonctionne. Le Royaume-Uni joue un rdle de premier plan dans la législation relative a la
vérification de I'age. Un débat animé porte sur le Réglement général européen sur la protection des données.
Dans ce contexte, une attention particuliére est requise lors du traitement des données relatives aux enfants.
Les sites web pornographiques traitent systématiquement les données des visiteurs, quel que soit leur age,
et généralement sans leur demander leur consentement, et ce pour faciliter la commercialisation et la publicité,
mais aussi pour sélectionner le contenu qui incitera l'utilisateur & rester plus longtemps sur le site. Il s’agit
d’'une utilisation abusive des données relatives aux enfants. Une campagne a été menée pour agir contre les
sites web pour adultes qui fonctionnent de cette facon. Ce réglement s’applique dans I'ensemble de 'Espace
économique européen et doit étre respecté par tous les régulateurs de la protection des données. L’application
extraterritoriale est un défi majeur et méme au sein de I'UE, certains pays font office de refuges hébergeant
des sites web pour adultes. La Commission européenne finance un groupe d’'universitaires spécialistes des
droits de I'enfant et de la protection de la vie privée et de fournisseurs de technologies afin de trouver une
solution a I'échelle du continent. Le consortium euCONSENT doit mettre sa technologie a I'essai au début de
'année 2022 et la lancer d’ici a I'été 2022. Il vise a garantir une application égale a tous les fournisseurs de
services, sur la base de normes claires, ainsi que le respect de la vie privée et la sécurité des utilisateurs. La
vérification de I'dge doit se faire de maniére proportionnelle. Il existe un large éventail de solutions.
L’euCONSENT doit étre interopérable, avec la possibilité d’'une activité en ligne de 4 & 8 heures sans
interruption. Il devrait étre ouvert, inclusif et non discriminatoire. L'age devrait étre vérifié par des tiers de
maniére indépendante. Un marché dynamique de la vérification de I'age devrait exister et faciliter la navigation
sur internet. On espére que d’ici quelques années, il sera largement accepté que les utilisateurs doivent
prouver qu'ils ont I'age requis pour profiter des contenus et des services de tous les sites web. La situation
actuelle dans le monde en ligne semble étrange ; c’est comme si aujourd’hui on voyait des enfants entrer sans
probléme dans des casinos ou des clubs de strip-tease. De nouvelles normes, réglementations et certifications
internationales devraient faciliter ce changement.

M. Houbron demande quelle est I'efficacité des sanctions judiciaires et de la suppression des portails web
non conformes.

M. Leite Ramos indique qu'’il travaille, au sein de son parlement, sur les questions des jeux d’argent et
demande quelles sont les meilleures pratiques en matiére de vérification de I'age et de transactions financiéres
en ligne. La pandémie a entrainé une augmentation de diverses pratiques préjudiciables, a l'origine de
dommages sociaux économiques importants, avec pour conséquence la ruine de nombreuses familles.
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Mme Miville-Dechéne répond que deux voies sont possibles pour remédier & I'absence de vérification de
I'age : d’une part, la responsabilité pénale et des amendes, d’autre part, des mesures administratives, telles
gu’une ordonnance du tribunal pour bloquer le site web concerné. Des « sites miroirs » pourraient ainsi
réapparaitre. Techniqguement il est possible de régler le probléeme. L'importance des investissements
nécessaires est le principal obstacle. Le contrble parental est essentiel, mais il n’est pas suffisant en soi. De
nombreux parents n’ont pas de connaissances numériques.

M. Corby fait observer que I'application de la loi a I'étranger repose sur 'examen des moteurs de recherche,
des services de paiement et d’autres services d’appui qui hébergent, facilitent et promeuvent des sites non
conformes afin de s’assurer qu’ils respectent la loi. Le contrble parental n’est pas efficace a 100 %. Il suppose
gue les parents soient diligents et éduqués. Moins de 60 % des parents utilisent un logiciel de contrble
parental.

M. Carr répond que les mécanismes de contrdle parental et les filtres sont une bonne chose, mais qu’ils ont
tendance a transférer la responsabilité des éditeurs de pornographie aux parents. Les fournisseurs de
contenus pour adultes affirment ne pas vouloir que les enfants aient accés a la pornographie, mais ils ne font
rien pour 'empécher. Les mécanismes de vérification de I'dge permettent d’attribuer la responsabilité aux
fournisseurs de contenus. Il estimportant de « s’attaquer a I'argent ». L’'asséchement de la source de revenus
et d’autres mesures visant a interrompre I'activité sont des moyens efficaces de contraindre les éditeurs de
pornographie a respecter les régles. Il ressort d’'un sondage sur la protection de la vie privée réalisé dans
huit Etats membres de I'UE que nombreux sont ceux qui estiment que, de toute fagon, la vie privée n’existe
plus. Ces personnes pensent aussi que la protection des enfants contre les contenus préjudiciables est plus
importante que le respect de la vie privée. En fait, il est possible de protéger les deux.
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